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De izda a dcha Rafael Gallego, Presidente de FEAAV y Sara Irureta, Product Manager de
Unipost

La Federación Española de Asociaciones de Agencias de Viajes
(FEAAV) firma un acuerdo de colaboración con Unipost, el
mayor operador privado del sector postal español

La Federación Española de Asociaciones de Agencias de Viajes (FEAAV) y Unipost, mayor
operador privado del sector postal español, firmaron hoy un acuerdo de colaboración. Para entender la
importancia del acuerdo, cabe resaltar que FEAAV cuenta en estos momentos con quince asociaciones
empresariales distribuidas por todo el territorio nacional, lo que le permite contabilizar mil casas centrales
y 2.500 puntos de venta.

Asimismo, con la firma de dicho pacto, el sector de agencias de viajes logra una mayor seguridad
y puntualidad en todas sus operaciones a través de una compañía que garantizará todos sus envíos, al
tiempo que aportará un precio más asequible y unas mejores condiciones de trabajo en la línea de su idea
empresarial: máxima calidad en la gestión postal.     

No obstante, la importancia del vínculo de colaboración alcanzado hoy debe medirse, también,
desde las propias cifras de Unipost. Éstas hablan de una compañía líder del sector, que ha logrado más
de 186 franquiciados a lo largo de los últimos tres años, hecho que le permite generar 2.500 empleos
directos y otros 2.000 de modo indirecto. Así, Unipost cubre más de 1.300 localidades, contando con
15.000 empresas que han apostado por sus servicios, datos que le llevan a gestionar, cada día, tres
millones de envíos.

Por otra parte, y con este acuerdo, FEAAV responde a la iniciativa cristalizada hace unos meses
entre Correos y Viajes Crisol, TurCorreos, por la cual la entidad pública recarga en sus oficinas
multiservicio talonarios de hotel, concretamente, los talonarios Hotelcolor de Mundicolor. La fórmula se
desarrolla mediante talonario virtual, es decir, tarjetas prepago, y opera ya en medio centenar de oficinas.
Desde FEAAV, así como desde otras asociaciones como UNAV (Unión de Agencias de Viajes), se ha
mostrado una total discrepancia desde un primer momento al considerarse que la intervención de Correos
producía un claro intrusismo en la actividad profesional, suponiendo un claro perjuicio a las agencias.

Por este motivo, FEAAV, junto a UNAV, tiene abiertos dos procedimientos. Uno administrativo,
contra Correos, interpuesto ante la Administración turística madrileña por intrusismo en la actividad de las
agencias; y otro mercantil solicitando medidas cautelares y cese de actividad al considerarse que la venta
de tarjetas recargables y sustituibles por talones de hotel es un desempeño propio de las agencias de
viajes.



Son miembros de FEAAV las Asociaciones de Agencias de Viajes de Albacete, Alicante
(APAAV), Almería (ASAVAL), Aragón, (AAVA), Baleares (AVIBA), Cádiz (AAVCA), Córdoba (AAVCOR),
Las Palmas (AAVFGL), Murcia (AMAV), del País Vasco y Navarra (BIDEA), Pontevedra (AVIPO), Sevilla
(AEVISE), Tenerife (APAV), Madrid (UMAV) y UNAV.

“En el año 2009 celebramos nuestro XXX aniversario”.
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