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FICHA # 1 
 
EMPRESA O ENTIDAD 

 

 

SISTEMAS DE VOZ Y DATOS 

 

 
INFORMACION GENERAL 

Domicilio 

 

Dirección C/Minas,51 

Código postal 28925 

Ciudad Alcorcon(Madrid) 

Com. autónoma Madrid 

  

Plantilla 

 

Nº de personas 10 

  

Localizadores 

 

Persona de contacto Francisco Fernández-Luna Calvo 

Teléfono 916449100 

Fax 916449101 

E-mail Svd@vozydatos.com 

Web www.vozydatos.com 

Delegaciones (en su caso) 

 

   

   
 
 

 
Observaciones 
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AREAS DE ESPECIALIZACIÓN EN TIC PARA EL SECTOR TURISMO (TIPOS DE CLIENTES) 
 

 

Mayoristas X Minoristas  Mayoristas-Minoristas  AGENCIAS 
DE VIAJE 

Emisoras  Receptivas X Emisoras-Receptivas  

 
 
 
HOTELES Independientes  Cadenas  Complejos  

 
 
 

Aéreo  Carretera  Ferrocarril  VIAJES Y 
TRANSPORTE 

Marítimo  Vehículos de Alquiler    

 
 
 

Ocio  Espectáculos  Restaurantes  SERVICIOS 
VARIOS 

Deporte  Turismo Rural  Campings  

 
 
 

Administraciones Públicas  Grupos de Gestión  COLECTIVOS E 

INSTITUCIONALES  Asociaciones Empresariales    
 
 
OTROS       

 
 
Observaciones 
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2 - RELACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS TIC OFERTADOS 

 
 

Productos y servicios TIC según categorías: 
 
a) Aplicaciones informáticas y telemáticas 
b) Aplicaciones y servicios Internet 
c) Programas y cursos de formación 
 

En este apartado se listarán los productos y servicios comercialmente disponibles que están 
específicamente dirigidos al sector del Turismo. Las características particulares de cada uno de ellos 
se especificarán en las fichas de los apartados 3, 4 y 5. 

 
 

a) Aplicaciones informáticas y telemáticas (denominación). Ver observaciones 

1 - Redes de voz y datos .Para servicios de telefonia e informática 

2 - Instalación,programación y mantenimiento de centralitas telefónicas de pequeña y mediana 

capacidad. 

3 - 

4 - 

5 - 

6 - 

7 - 

8 - 

9 - 

10 - 
 
 
Observaciones 
Sistemas de voz y datos es ante todo una empresa de servicios. 
Instalan y mantienen todo tipo de centralitas telefónicas así como redes de cableado. 
 
Contratan los servicios necesarios de voz y datos a traves de Telefónica ya que son Consultores 
Homologados. 
 
Su servicio consiste en hacer que las centralitas y la Red informática funcionen dando un soporte 
de 24 horas a nivel Nacional 
 
 
 
 
 


