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A- Aplicaciones Informaticas y Telematicas

TOURS 2000

Version 2.0

Aplicacion especifica para:
-Agencias de viaje: receptivas y emisoras-receptivas.

Descripcion General de la aplicacién:

TOURS, herramienta para la gestién de la agencia de viajes, esta disefiada para trabajar en
distintas plataformas , desde sistemas mono-usuarios en redes Windows 95, Windows NT,
Redes y Sistemas UNIX (HP-9000,RISC6000), y gracias a la nueva linea de servidores IBM
AS/400 también en esta plataforma con la simple instalacién de un IPC Server.

-La aplicacion TOURS versidon 2.0 no es una aplicacion cerrada sino que es adaptable a las
necesidades de cada Cliente mediante ampliaciones y modificaciones, que en el caso de que
sean de interés general se incorporan al producto estandar.

-TOURS contempla la accesibilidad a los datos por cédigos de acceso distintos para cada
departamento o persona.

-La aplicacion permite obtener estadisticas de ventas, ocupacién, margenes, resimenes y
rankings por valor de facturacién o por margenes.

-En el apartado de contrataciones se contempla la posibilidad de controlar automaticamente las
facturas de venta a agencias cuyo régimen de contratacion sea de garantia, (el programa emite
una factura proforma si la ocupacion supera la cantidad garantizada o afiade un concepto por
diferencias con la garantia contratada cuando la ocupacion es inferior a la cantidad
garantizada).

-AREAS DE LA APLICACION

-Direccién
-Administracion
-Reservas
-Excursiones
-Circuitos
-Delegaciones

-Existe formacion para esta aplicacion.

HOTEL +

Aplicacion especifica para:
-Hoteles: independientes y cadenas.

Descripcion General de la aplicacioén:
HOTEL+ estd disefiado para trabajar en distintas plataformas , desde sistemas mono-
usuarios en redes Windows 95, Windows NT / 2000, Redes y Sistemas UNIX (HP-9000,

RISC6000), y gracias a la nueva linea de servidores IBM AS/400 también en esta plataforma
con la simple instalaciéon de un IPC Server; gracias a su avanzado sistema de programacion
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que permite el disponer de una sola versién de programas en distintos entornos operativos
con rendimiento 6ptimo en todos ellos y adaptable rapidamente a las nuevas tecnologias
(Ventanas, Idiomas, Colores ...).

La Aplicacion HOTEL+ versién 8.0, preparada para la utilizacion del EURO, no es una
aplicacion cerrada sino que se adapta a las necesidades de cada Cliente mediante
ampliaciones y modificaciones , que en el caso de que sean de interés general se incorporan
al producto base.

CONTRATOS

-Periodos Libres

-Control de Cupos por Tipo de Habitacién y periodo
-Control de Release por Tipo de Habitacion y periodo
-Control de Sub-agencias

-Multi-moneda (EURO)

-ldioma definible

-Contabilizacién definible

-Color Planning definible

-Grupos especiales

-Gratuidades , Cocktails etc

FACTURACION

-Prefacturacion

-Facturacion de Particulares por salida con cargos, bar-comedor-servicios detallados o
agrupados por concepto.

-Facturacién de Agencias por llegada, por reserva ...

-Facturacion de Grupos por llegada, por reserva ...

-Diario de Facturacion y enlace Contable

ESTADISTICAS
-Prevision de facturacion en funcién de Reservas recibidas
-Estadistica de Produccién por reservas

-Estadistica de Facturacion ( por facturas emitidas )

-Existe formacion para esta aplicacion.
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