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A- Aplicaciones Informáticas y Telemáticas

SERVIHOTEL XXI

Aplicación específica para:
-Hoteles: independientes, cadenas y complejos.
-Turismo Rural.

Descripción General de la aplicación:

ServiHotel XXI es una aplicación informática destinada a resolver de modo integrado la
gestión de los establecimientos hoteleros.
Está desarrollada para sistemas Windows 32 Bits, cuenta con posibilidad de operar con
bases de datos locales o cliente/servidor. Además, puede integrarse con paquetes de
ofimática para obtener un mayor aprovechamiento de la información.
Asimismo, Incorpora herramientas de conectividad que permiten la comunicación con otros
sistemas periféricos: centrales telefónicas, TV interactiva, tarjetas inteligentes (chip) o
magnéticas, etc...

-Existe formación para esta aplicación.

ST-RESTAURANTES

Aplicación específica para:
-Restaurantes

Descripción General de la aplicación:

Gestión integrada hostelera que engloba gestión compras, almacén y ventas en TPV táctiles
o de teclados.
Entre otras funcionalidades deésta aplicación destacan:
-Contiene información de la oferta.
-Permite transacciones de reserva y venta.
-Gestión de tarifas
-Facturación
-Contabilidad
-Gestión de clientes
-Gestión de proveedores
Gestión de personal
-Control del almacén
-Escandallos…

-Existe formación para esta aplicación.


