Consulta alos asistentes al XXIII CongresodelaFeaav

Laciudad esun destino “atractivo”
parael turismo

En una consulta de opinion
realizada por LA CAPITAL
entre los operadores turisticos
espanoles que participan del
XXIII Congreso de la Feaav, la
conclusion fue que nuestra
ciudad es un destino atractivo
para turistas de paises
europeos y de oros lados del
mundo.

(44 ardel Plataes un atractivo desti-

no para los europeos”, fue una de
las expresiones que més se escuché de
boca de parte de los operadores de turis-
mo que estan participando en el Hotel
Hermitage deFXXHI Congreso Anual
dela Federacién Espaiola de Asociacio-
nes de Agencias de Viaje (Feaav),

En un alto de las deliberaciones, LA
CAPITAL realizé una consulta de opi-
nién entre los visitantes, quienes mani-
festaron su complacencia por “la calidad
turistica” de nuestra ciudad, destacdn-
dola como entre las mds importantes de
Sudamérica, Ademas, dieron a conocer
que “la incluiremos en lag propuestas
turisticas para nuestros clientes”.

Una de llau preguntas que no podian
faltar en este sondeo fue acerca ge sila
‘crisis global’ podria afectar en algo esta
industria. Si bien las opiniones no son
coincidentes, no se apreci6 en el exiguo
nimero de consultados (teniendo en
cuenta que hay mas de 300 participan-
tes)unaactitud pesimista.

Algunos con una gran cuota de realis-
mo, senalaron que “resultaria extrafo
quenoinfluyera sobre el turismo”; otros

algo optimistas y précticos manifesta-
ron que “habra que buscar estrategias
para enfrentar la situacién”. Pero hubo
los mas denodados optimistas que con-
sideraron que “no podemos descartar
quelacrisis, también ayudea mejorar el
turismo”, y explicaron que “la gran com-
petencia creada en este ramo, ha mejo-
rado muchas ofertas, haciéndolas mas
accesibles, si consideramos un servicio
integral: viaje en avion, aloj amiento, ex-
cursionesydiversiones”,

Lasopiniones

Entre otros, Juan Rubin (Mélaga) ex-
puso ante una pregunta que “realmen-
te, la situacién creada por la crisis glo-
bales tan confusa que no podemos preci-
sar que ird sucediendo con el correr de
los meses. Cada vez que leo un periédico
o veo la televisién me escandalizo por lo
que vapasando”.

Y anadié: “por supuesto que cual-
quier problema mundial de esta dimen-
sién afecta al turismo que es una de las
actividades mas sens%yles, pero tene-
mos a favor que a pesar de los problemas
los seres humanos no pierden las ganas
de viajar. Habra que ver si la economia
#olo permite”,

Después, José Riglos (Sevilla) tam-
bién expuso su punto de vista. Primero
fue taxativo al senalar que “no podemos
adelantarnos, habra que esperar que
consecuencias tiene la crisis” y seguida-
mente se refirié a Mar del Plata, dicien-
do que “al margen de ello, es un destino
muy atractivo para el turismo eu ropeoy
de otros paises del mundo”,

También, el agente de viajes Anto-
nio Garrido (Madrid) sostuvo que
‘Mar del Plata puede ser un destino

turistico siempre y cuando se incluya
en un itinerario que contemple otras
ciudades de Sudamérica o la Argenti-
na”. Y respondié ante una nueva pre-
gunta que “sin duda, incluiria a Mar
del Plata en las ofertas de mi agencia,
Es un lugar muy interesante tanto por
si mismo como por lo cercana que esta
aBuenos Aires”, *

Y acoté que “quiza egdpapel mads ade-

ar de

cuado sea constituir a | Plata co-
mo segundo destino y no como primero,
I8 decir que el turismo que vaya a Bue-
nog Aires, se le dé la )tlH“li]iCﬁld en su

viaje de visitar esta hermosa ciudad.
Sucede que en Europa tenemos muchas
playas. Por eso, tendriamos que am-
pliarla propuesta a otros atractivos, Por
ejel-.m}:‘:lu, acontecimientos o sitios cultu-
rales,

De algin modo, resumiendo los to-
mas abordados, la agente de viajes Ana
Romero (Madrid), puso de relieve ue
“considero que el turismo en algo podra

verse afectado por esta crisis. Pero no
como le suceder4 a otras industrias”. Y
anadi6 con respecto a un posible efecto
contrario que “tampoco se puede saber.
Loimportante esnomentalizarala gen-
te de que estamos prontos a sufrir una
catastrofe. Eso puede provocar reticen-
ciainfundada”, .

“Por suerte -subray6. para nuestro bi-
enlos que mds viajan son los mas olvida-
dizos de los grandes desastres mundia-
les: superaron las torres gemelas, el tsu-
nami, los atentados. Claro que si vemos
que se trata de un lugar peligroso no los
alentamosair”..

Y ante una pregunta desestimé los co-
mentarios que se hacen sobre la proble-
matica de inseguridad de Mar del Plata
por la comisién de delitos. Enfatizé que
“en Espania, Inglaterra, los Estados
Unidos, hay robos. Loimportante es que
la gente tenga cuidado ¥ que haya sufi-
ciente vigilancia de parte de una policia
turistica”m



